
お客様各位  
2023年10月27日 

成田HUMAXシネマズ 
劇場支配人 

 
2023/10/26(木) に発生した停電による上映中止に関するご案内 

 

 

平素より成田ＨＵＭＡＸシネマズをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 
この度、2023/10/26 16:08 頃に発生いたしました成田市及び周辺地域の大規模停電につき

まして、ご利用のお客様にはご不安・ご不便をおかけいたしましたことお詫び申し上げま

す。停電の原因については、現在電力会社にて調査中でございます。 
 
上映中止回のチケットをご購入されたお客様へ、下記の通りご案内させていただきます。誠

にお手数ではございますが、該当回の半券または購入完了画面をご持参の上、劇場窓口スタ

ッフまでお申し付けください。 

 
 

記 
再鑑賞または払い戻しのご対応をさせていただきます。 

チケットの半券、または購入完了画面を有人窓口にてご提示ください。 
 

対 応 期 間 
再鑑賞：各作品の上映期間中までのご案内 
払い戻し：2023 年 11 月 12 日(日)まで 

 
 

以上 

 
 
 

本件に関するお問合せはこちらまで 
TEL: 050-6875-3304 

(対応時間：10:00～20:00) 


